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Jak wynika z badan przeprowadzonych przez OBOAK Polacy nie chcg smartfona pod choinke. Okazuje
sie jednak, ze ich wiedza na temat jego mozliwosci jest bardzo ograniczona.

Polacy nie chcg smartfona pod choinke - badania

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez OBOAK Polacy nie chcg smartfona pod choinke. Okazuje sie
jednak, ze ich wiedza na temat jego mozliwosci jest bardzo ograniczona.
Obecni posiadacze smartfonéw natomiast nie wyobrazajg sobie zycia bez statego dostepu do Internetu.

92 proc. respondentéw w badaniu ankietowym przeprowadzonym przez Osrodek Badan Opinii Adama
Kowalskiego odpowiedziato, ze lubi swoje tradycyjne telefony i nie chce ich wymienia¢ na smartfony.
Wsrod gtéwnych zalet tradycyjnych komdrek wymieniajg ich niezawodnos¢, wytrzymatosé na upadki i
warunki atmosferyczne oraz czas dziatania baterii. Znamienny jest réwniez fakt, ze wszyscy posiadacze
tradycyjnych komédrek za najwazniejszg funkcje telefonu uznajg zwykte rozmowy. Niektdrzy dodajg
jeszcze smsy, aparat fotograficzny oraz latarke. Pytani o to z jakich funkcji korzystaliby, gdyby
nieoczekiwanie pod choinka znalezli smartfona najczesciej mdéwig nie wiem — 56 proc., Internet — 23
proc. oraz poczta 11 proc.

Czy nieche¢ do nowych technologii w telefonach wywotana jest ich ceng, skomplikowang obstugg,
podatnoscig na zniszczenia, rozmiarem, czy moze niewiedzg na temat ich funkcji? — Osoby, ktére
przeszty na smartfony majg poréwnanie i szybko przyzwyczajajg sie do nowych technologii, po chwili juz
nie wyobrazajg sobie powrotu do komadrki — mowi UX Manager Pawet Bilinski wspdtzatozyciel Lizard
Mobile i Lizard Media. — Rynek mobilny, czyli rozwigzan, aplikacji na telefony oraz tablety rosnie w tej
chwili w tempie kilkuset proc. rocznie i nie chodzi tu wytgcznie o nowinki techniczne i gadzety, ktérymi
mozna sie pochwali¢ w pracy lub na spotkaniu towarzyskim, ale chociazby o zakupy w sieci, ktére w
perspektywie kilku lat stang sie standardem — dodaje menadzer.

Idzie mobile, hu, hu, ha.

Faktycznie, pogon za mobile rozpoczeta sie juz w spdtkach gietdowych, ktdre przewidujg zmiany na
rynku i dostosowujg sie do nich jako pierwsze. Ta zmiana polega na tworzeniu serwisow internetowych
przygotowanych do ergonomii smartfonéw oraz tabletéw, na wykorzystaniu informacji pochodzacych z
geolokalizacji grup docelowych oraz budowaniu aplikacji, ktére w tatwy sposéb dajg dostep do ustug i
produktéw. — Dzisiejsze smartfony wyposazone sg, w warstwie sprzetowej, przynajmniej w kilka
sensoréw réznego typu, ktdre dajg projektantom aplikacji i serwiséw mobilnych olbrzymie mozliwosci,
spotegowane dodatkowo statym dostepem do Internetu oraz GPSem — méwi Mateusz Bilinski, mobility
manager w Lizard Mobile — A przeciez telefon stat sie najczesciej dotykanym przedmiotem codziennego
uzytku, bez ktérego nie ruszamy sie z domu, ktérym bawimy sie w czasie spotkan, ktdry stuzy nam do
kontaktu z bliskimi, pracy i rozrywki. Praktycznie zawsze mamy go przy sobie — dodaje specjalista z Lizard



Mobile.

Korzystanie ze smartfonu nie konczy sie rowniez wraz z koncem dnia. Gdy nastawimy budzik i wtozymy
telefon pod poduszke, przy pomocy odpowiednich sensoréw jedna z aplikacji wyczuje kiedy znajdziemy
sie w odpowiedniej fazie snu, aby obudzi¢ nas w najlepszym momencie. Tak, moze to przesada i
gadzeciarstwo, ale czasami najmniej oczekiwane rozwigzania stajg sie bardzo wazne nawet dla zdrowia i
zycia. Aplikacja pobierajgca w czasie rzeczywistym poziom promieniowania radioaktywnego oraz
rzeczywiste stezenie czynnikdw promieniotwdrczych w wodzie i powietrzu sg powszechnie uzywane w
Japonii po tragedii jadrowej w Fukuszimie, ale takze ws$réd mieszkancow sgsiadujgcych z elektrowniami
atomowymi na catym Swiecie. Dzieki geolokalizacji oraz Internetowi komérka pokazuje nam rzeczywiste
wartosci promieniowania w miejscu, w ktdorym jesteSmy w danej chwili.

Badania przeprowadzone wsréd wtascicieli smartfondw pokazujg, ze ich telefony stajg sie urzadzeniami
do wyszukiwania informacji w Internecie, komunikacji znanej ze swiata komputeréw, nawigacji
drogowej, pieszej, ale takze wyszukiwania firm i ustug, ktére znajduja sie koto nas w danej chwili.
Dzwonienie, mimo ze nadal wymieniane przez ponad potowe respondentéw jako jedna z trzech
podstawowych funkcji smartfonu jest w mniejszosci wobec Internetu, poczty, Facebooka, Skype’a,
sklepdw online, dostepu do banku, map, nawigacji etc.

Czego nie wiedzg komédrkowcy?

Nie wiedzg przede wszystkim, jakie mozliwosci datby im smartfon. Nie wiedza, ze wsrdd tysiecy aplikacji
dostepnych w tej chwili za darmo, zwtaszcza na platformach otwartych, znajduje sie tez kilka lub
kilkanascie, ktére polubiliby tak bardzo, ze korzystaliby z nich codziennie. Jeden z respondentéw badania
wskazat na aplikacje ,, wykrywajaca cieki wodne” jako najwazniejsze zastosowanie telefonu, nawet przed
rozmowami gtosowymi i smsami. Wydaje sie, ze kazdy znajdzie tu cos dla siebie.

Czy smartfony sg lepsze od tradycyjnych komérek? Nie. Przynajmniej nie we wszystkim. Jednak 85 proc.
respondentéw ze smartfonami méwi, ze nie wyobrazajg sobie powrotu do tradycyjnej komarki.
Pozostate 15 proc. to osoby, ktére zrobityby to tylko, gdyby musiaty.

Znaczgace jest rowniez to, ze ponad 90 proc. posiadaczy smartfonéw zdaje sobie sprawe z tego, ze
tradycyjne komorki sg lepsze w ergonomii dzwonienia, trzymania, wytrzymalsze, solidniejsze i bardziej
intuicyjne. Z kolei duza grupa wtascicieli komérek mysli, ze smartfony sg lepsze we wszystkim, tylko
znacznie drozsze.

Kochanie, gdzie jest moja tadowarka?

Zapotrzebowanie na energie w nowoczesnych technologiach nie daje szans na podjecie walki z tradycjg.
Komodrkowcy tadujg swoje telefony co 3 do 5 dni. Niektdrzy jednak méwig o dwéch tygodniach, a w
badaniu pojawia sie réwniez wtasciciel komérki podtgczanej do pradu raz w miesigcu. Szybka weryfikacja

na forach internetowych pozwala wierzy¢, ze to nie zart.

Smartfonowcy majg do dyspozycji sporo ustawien oszczedzania energii, ale agresywny rezim



energetyczny i dyscyplina zabijajg frajde korzystania z petni mozliwosci ich cacek. Mozna wytgczyé Wi-Fi,
GPS, przyciemnié ekran i wytgczy¢ ulubione aplikacje, ale przeciez nie o to w tym wszystkim chodzi.
Trzeba sie raczej przyzwyczaic, ze telefon taduje sie czesto. Respondenci méwig o maksymalnych 5
dniach, najwiecej jednak, bo ponad potowa, taduje telefon codziennie lub dwa razy dziennie. Nie zawsze
jest to fadowanie do petna, czasami tylko dotadowywanie, rdznica jest jednak ewidentna.

Ktéry smartfon najlepszy?

To pytanie na ktére na szczescie nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Podobnie jak z markami i modelami
samochoddw, sg te uwazane za ekonomiczne, niezawodne, ekstremalne, sportowe, z olbrzymimi
mozliwos$ciami, ale drogie oraz te, ktére sg ,racjonalnie magdrym wyborem”. Wsréd komérkowcow,
ktorzy jak pamietamy deklarowali, ze nie chcg smartfona pod choinke, utrwalito sie kilka nazw, ktore
budujg im obraz tego nieznanego Swiata. Najczesciej wymieniane w ankiecie sg trzy telefony: iPhone,
Nokia Lumia oraz Samsung Galaxy.

Ciekawe ilu komdrkowcow sposrdéd tych 92 proc., ktdrzy zadeklarowali, ze nie chcg smartfona pod
choinke, w Nowy Rok wejdzie z dotykowym ekranem w reku.

Czy smartfon jest dla mnie? Czy bede umiat/umiata go obstugiwac?
Eksperci Lizard Mobile radza:

- Zanim kupisz nowy telefon porozmawiaj z osobami, ktére go uzywajg — na pewno znajdziesz ich sporo
wokot siebie, wystarczy zapytac.

- Kupujgc smartfona pamietaj o etui, kaburze lub innym nosidetku dla niego. Nie zawsze dobrze lezy w
kieszeni, moze ogranicza¢ Twoje ruchy, a strach przed upuszczeniem go moze odebra¢ Ci zwyktg
swobode ruchdéw.

- Nastaw sie na tadowanie — jesli chcesz bawic¢ sie telefonem i korzysta¢ maksymalnie z jego funkcji to
zorganizuj sobie state miejsce na tadowarke moze dokup drugg do samochodu.

- Nie kupuj najtaniszego smarfona, moze sie okazaé¢, ze ma mniej funkcji niz Twoja obecna komodrka i
mozesz sie rozczarowac.

- Zapytaj swojego operatora o mozliwos¢ wykupienia statego dostepu do Internetu. Twoje

user-experience, czyli wrazenia z korzystania z nowego sprzetu bedg spotegowane, znajdziesz wiele
ciekawych aplikacji, ktére wymagajg Internetu, a niektdre z nich bedziesz uzywat rowniez tam gdzie nie
ma dostepu Wi-Fi. Taki dostep nie musi by¢ drogi, czasami to kwestia kilku dodatkowych ztotych do
abonamentu i przestajesz mysle¢ o kosztach transferu.

- Nastaw sie na odkrywanie. Wystarczy spojrzec na dzieci bawigce sie smartfonami, zeby zobaczyé, ze to
nie jest trudne, a mozliwosci kreatywnego uzywania sg olbrzymie.



Klikaj, przeciggaj i méw. Pierwsze kilka dni z Twoim nowym smartfonem powinienes$ wykorzystac¢ na
poznawanie i odkrywanie. Nie wpedzaj sie w poczucie winy, ze spedzasz tyle czasu z telefonem. Kiedy
odkryjesz rézne funkcje bedziesz go uzywat sprawniej, szybciej i efektywniej. Zazwyczaj po pierwszym
tygodniu zaczniesz tapac¢ zdrowa perspektywe.



